
 

FORMULARIO PARA EJERCER EL DERECHO DE DESISTIMIENTO 
WWW.ELSUPERMERCADODELPC.ES 

   

- De acuerdo con lo establecido en la legislación vigente, podrá  ejercitar  su derecho de  

desistimiento en un plazo de 14 días hábiles a contar desde la fecha de recepción del pedido.   

-  Recuerde que para ejercitar este derecho debe cumplir con las condiciones  Generales de  

Devolución  que podrá encontrar en el apartado Información de Compra-Devoluciones.  

-  Para el ejercicio de este derecho, complete este formulario, fírmelo y envíelo a través de nuestra 

página web  siguiendo la ruta  "Contacto-Enviar un mensaje-Tema-Desistimiento" .Indique su 

número de pedido y anexe este formulario.  

       ----------------------- 

Nombre y apellidos:  

DNI:  

Número de pedido:   

Nombre o referencia del producto a retornar:  

 

Fecha en que se ejerce el derecho de desistimiento:      /          / 

Firma 

 

       ----------------------- 

 

- Para devolver el producto tiene dos opciones:   

 a) Solicitarnos la recogida del  producto con nuestras empresa de mensajería. Indíquelo en el 

momento en que nos envíe este formulario y la factura de compra. El importe  de la recogida del 

producto se descontará de la cantidad a devolver.   

b) Enviar el producto por su cuenta a través de la vía que usted desee pagando los portes. En 

este caso será necesario algún documento que justifique el envío ante posibles retrasos en la 

recepción del producto y por consiguiente en la devolución del importe. 

 

Dirección de envío. 

KRONOS COMPONENTES S.L"EL SUPERMERCADO DEL PC" 

CL RAMON Y CAJAL 9-11 BAJO 3.15006.A CORUÑA. 


